»It's like a jungle sometimes*
- Navigieren durch den
Fihrungsdschungel -

Workshop 26. Mai 2018

ISI Kongress
Gabriele Tergeist - Beratung und Fortbildung — 22765 Hamburg

Am Felde 27 a - email: tergeist.gabl‘iele@t-online.de




Fihrung...

. wird verstanden als wert-, ziel- und ergebnisorientierte,
aktivierende und wechselseitige soziale Beeinflussung zur
Erfiillung gemeinsamer Aufgaben in und mit einer
strukturierten Arbeitssituation (nach Wunderer, 2011)

. 1st ein kontextabhangiges, interdependentes und
interaktionales Geschehen zwischen der Person, die fiihrt
und derjenigen, die gefiihrt wird (Tergeist, 2014)

. 1st zu wichtig, um sie nur Fiihrungskraften zu tiberlassen

(Osterreich/Schréder, 2017)
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Die fiinf wichtigsten
Fihrungseigenschaften friher — heute...?

Bitte tiberlegen Sie...welche sehen Sie als
die fiinf wichtigsten

Fiahrungseigenschaften an, die fiir eine
Fihrungspersonlichkeit wichtig ware....




Die ,,Big Five* der Fiihrungspersonlichkeit

Stabilitat

o Emotionsregulierung und
Steuerung

* Optimistische Grundhaltung
und Zukunftswahrnehmung

* Positive Ausgeglichenheit

Offenheit

*...fiir Verinderungen/ Neues

*...fiir vielschichtige
Angelegenheiten

*Experimentierfreudigkeit und
offen fiir Kreativitit

Soziabilitat
* Vertrauen zu/in den
Menschen

* Wohlwollen/Empathie
* Hilfsbereitschaft

Extrovertiertheit

* Kontaktfreudigkeit und
Geselligkeit

*Herzlichkeit und Heiterkeit

*Durchsetzungswille und
Energie

Seit den 1930er Jahren bis in die
2000er kontinuierlich als
Personlichkeitseinschitzungs-
bogen fiir Fiihrungskrifte

weiterentwickelt und angewandt
/

Gewissenhaftigkeit
* Selbstdisziplin

* Motivation fiir Leistung

* Ordnungssinn
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* Geschwindigkeit

* Anpassungsfahigkeit

* Kundenzentriertheit

* Haltung: Agiles Mindset
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Transparenz

Wertschitzenden

Umgang
praktizieren

Reflexion

des eigenen
Handelns

Verantwortung
tibernehmen
und tragen

Begegnung auf
Augenhéhe
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Die VUKA-Arbeitswelt
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* Buhse: Vertrauen in die Kompetenzen der Mitarbeitenden als Basis fiir die Motivation und damit den
Erfolg des Unternehmens

* Lewin (40er Jahre): mit demokratisch gefiihrten Teams werden bessere Ergebnisse erzielt

* Osterreich u.a (2017).: Fithrung ist zu wichtig, um sie nur Fithrungskriften zu iiberlassen
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* Kommunikationsstarke 38 %
* Vorbildhaftes Verhalten 29 %
* Zukunftsorientierung 26 %
* Medienkompetenz 48 %
f" Alphaintelligenz: Personlichkeitsintelligenz
’ﬁ%&"} Beziehungsintelligenz
Digitalintelligenz




Welche Folgen / Konsequenzen haben
die veranderten Arbeitsrealitaten der
Fihrungskrafte und die neuen
Fiithrungsmodelle fiir das Coaching bzw.
fiir die Leitungssupervision?

,Wenn lUber das Grundsatzliche
keine Einigkeit besteht, ist es
sinnlos, miteinander Plane zu

schmieden!®
...sagt Konfuzius




Verstandnistypen von Coaching

in den Organisationen (bestimmen die Anldsse des Coachings) in An. an Backmann,
artop 2017

Autonomie

Person B Organisation

Steuerung




98 von 100 befragten Filihrungskrafte aller Branchen geben an, dass
sie eine personliche Beratung bzw. ein personliches Coaching fiir .
ein sehr geeignetes Mittel halten, um das eigene Filihrungsverhalten

an die neuen Anforderungen anzupassen.

* Dabei geht der Trend weg von einem rein psychologischen Ansatz

* (Quelle Liebermeister, 2017)
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Welche Themen /welche Erwartungen habe ich an/fiir das Coaching?

Welche Ziele tormuliere ich daraus?

Wie wichtig sind mur persénlich diese Ziele aut der Skala 1-10 — Wie wichtig

sind sie der Organisation?

Hingen diese Ziele vonemnander ab, und wenn ja, wie?
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e Workshop-Riickblende
A & 3 ]

* Was nehme ich mit vom Workshop?

¢ Was ist mir fiir mein zukiinftiges Handeln als
Supervisor_in / Coach deutlich geworden?

 Wortuber mochte /werde ich weiter nachdenken?

* Sonstiges: Federleicht, Stachlig, Springt weg, Rund...




